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Titulo: POLITICA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS DO GRUPO SADA

1. OBJETIVO

A presente politica tem a finalidade de estabelecer as diretrizes relacionadas a gestédo de
risco do Grupo SADA, definindo a metodologia para atuar na identificagdo, avaliagao,
comunicagao, tratamento e monitoramento dos riscos, visando a mitigacao do impacto e
probabilidade, a um nivel aceitavel, conforme o apetite de risco definido pelo Grupo para
preservar o crescimento do negdcio.

2. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE

RESPONSABILIDADE

Coordenador e Analistas de Governancga e Riscos — GRC e Sustentabilidade

v' Elaborar e revisar a Politica de Gerenciamento de Riscos do Grupo SADA;

v' Treinar os membros do Comité de riscos sobre as diretrizes dessa politica;

v" Promover a andlise do ambiente interno e externo do Grupo SADA;

v' Realizar as entrevistas com o publico elegivel;

v' Realizar analises dos processos praticados buscando a identificacdo dos riscos
envolvidos;

v" Consolidar a matriz de riscos na ferramenta de gestdo adotada pelo Grupo SADA;

v" Reportar aos Comités os riscos mapeados;

v" Coordenar e acompanhar o tratamento dos riscos;

v" Convocar, instalar e presidir as reunides dos Comités de riscos;

v' Realizar testes de eficacia das agbes executadas pelos membros dos comités;

v' Compartilhar todos os riscos estratégicos com a area de Estratégia e Inovagéo para

analise da composic¢ao destes no planejamento estratégico do Grupo SADA;
v' Apresentar matriz de risco a vice-presidéncia para aprovacao;

Membro do Comité - Comité de Riscos

v Promover a andlise do ambiente interno e externo do Grupo SADA quando da
atividade de mapeamento de riscos;

v' Realizar as entrevistas com o publico elegivel, fazer andlises dos processos
buscando a identificagao dos riscos envolvidos;

v" Mapear e monitorar os riscos envolvidos em sua area de negécio;

v' Avaliar e definir o apetite (probabilidade e impacto) de cada risco identificado;

v' Propor agdes preventivas e corretivas para mitigacdo dos riscos, objetivando a
melhoria continua;

v' Apresentar as evidéncias que comprovem o cumprimento das agdes propostas;

v Participar das reunides do comité.

Representante do Risco - Comité de Riscos
v' Reportar a area de GRC e Sustentabilidade as dificuldades encontradas ao longo do
processo que prejudicam a efetividade do gerenciamento de risco;
v' Representar sua respectiva diretoria nas reunides do Comité de riscos em niveis
operacionais, taticos e nos estratégicos, e/ou quando solicitado pela Diretoria;
v' Implantar e executar, de forma proativa, e em atencao as deliberagdes dos Comités
de Riscos quaisquer a¢des de mitigagdo ou de eliminagdo determinadas;
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v' Dar suporte para a area de GRC e Sustentabilidade na realizagdo do teste de
eficacia das agcbes executadas para tratamento dos riscos;

v" Monitorar, periodicamente, os riscos de sua respectiva diretoria, com o objetivo de
acompanhar a efetividade dos controles e dos planos associados;

v" Sinalizar o status da tratativa dos riscos;

v" Comunicar, coordenar e acompanhar o tratamento dos riscos;

v Participar das reunides do comité.
AUTORIDADE

Vice-presidente

Aprovar e patrocinar as diretrizes constantes nesta politica;

Aprovar o apetite a risco constantes nesta politica;

Aprovar a Matriz de Riscos;

Patrocinar as iniciativas necessarias ao funcionamento da Gestao de Riscos;
Requerer, sempre que necessario, informacdes detalhadas sobre o0s riscos
mapeados para auxiliar na tomada de deciséo.

ANENENENEN

Risk Owners (Donos Do Risco) — Diretores/Gerente de Governanga, Risco e
Compliance e Sustentabilidade/Gerente de Obras

v" Dar o suporte necessario as agées do Comité de riscos sob sua responsabilidade;

v' Garantir o cumprimento das acgdes para tratativas dos riscos operacionais, taticos e

estratégicos;

v Subsidiar recursos para a implementagéo de controles internos efetivos e estratégias
de mitigacao de riscos;
Patrocinar as iniciativas necessarias ao funcionamento do gerenciamento dos riscos;
Validar o portifélio dos riscos mapeados, a reposta ao risco e as ag¢des elaboradas
pelos respectivos membros dos comités;
v" Administrar os riscos que podem comprometer a execugao dos processos e projetos,

bem como a realizagcédo dos objetivos estratégicos;

v' Requerer, sempre que considerar pertinente, informagdes detalhadas sobre o risco
mapeado, para auxiliar nas tomadas de decisdo;
Atuar na disseminagao da cultura de gerenciamento de risco;
Promover a adocéo de praticas, conduta e padroes de comportamento relacionados
a percepcao do risco, conforme diretrizes estabelecidas nesta Politica.

AN

S
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3. TERMINOLOGIA

Ameacga: fonte potencial de perigo, dano ou outro resultado indesejavel. Uma ameaca é
uma situagcao negativa em que a perda é provavel e sobre a qual se tem relativamente
pouco controle. Uma ameaga para uma parte pode representar uma oportunidade para
outra. Fonte: ISO 31073:2022;

Analise de riscos: processo de compreender a natureza do risco e determinar o nivel de

risco. A anadlise de riscos fornece a base para a avaliagao de riscos (risk evaluation) e para
as decisBes sobre o tratamento de riscos. Fonte: ISO 31073:2022;

Apetite a riscos: é a quantidade e tipo de risco que o Grupo SADA esta disposto a buscar,
manter ou assumir, sendo que 0s riscos assumidos possuem um propésito e tem como
objetivo final ajudar a alcancar os objetivos estratégicos. Fonte: ISO 31073:2022;

Avaliagao de riscos: processo de comparar os resultados da analise de riscos com os
critérios de risco para determinar se o risco € aceitavel ou toleravel. A avaliagdo de riscos
auxilia na decisao sobre o tratamento de riscos. Fonte: ISO 31073:2022;

Comité de crises: grupo estratégico responsavel pelo plano e/ou agbes de contingéncias
mediante situagdo que comprometem o andamento dos negécios do Grupo Sada, podendo
ou nao estar vinculado aos riscos mapeados.

Comité de Riscos Estratégico: grupo de trabalho formado pelas vice-presidéncias,
Diretorias e area de GRC e Sustentabilidade para tratativas dos riscos estratégicos e de
crises estabelecidas, assim como acompanhamento das ag¢des relacionadas aos riscos
taticos/operacionais.

Comité de Riscos Tatico/Operacional: grupo de trabalho formado em cada diretoria,
composto pelo Diretor da area, geréncias, liderangas, empregados operacionais e/ou
administrativos eleitos pela Diretoria;

Consequéncia: resultado de um evento que afeta os objetivos. Uma consequéncia pode
ser certa ou incerta e pode ter efeitos positivos ou negativos, diretos ou indiretos, nos
objetivos; as consequéncias podem ser expressas qualitativa ou quantitativamente.
Qualquer consequéncia pode escalar por meio de efeitos cascata e cumulativos. Fonte: 1ISO
31073:2022;

Contexto externo: ambiente externo no qual a organizagéo busca atingir seus objetivos. O
contexto externo pode incluir o ambiente cultural, social, politico, legal, regulatdrio,
financeiro, tecnolégico, econdmico, natural e competitivo, seja internacional, nacional,
regional ou local; os fatores—chave e as tendéncias que tenham impacto sobre os objetivos
da organizagao; e as relagdes com partes interessadas externas e suas percepgdes e
valores. Fonte: ISO 31073:2022;

Contexto interno: ambiente interno no qual a organizagdo busca atingir seus objetivos. O
contexto interno pode incluir: governanga, estrutura organizacional, fungbes e
responsabilidades; politicas, objetivos e estratégias implementadas para atingi-los;
capacidades compreendidas em termos de recursos e conhecimento (por exemplo, capital,
tempo, pessoas, processos, sistemas e tecnologias); sistemas de informagao, fluxos de
informacéao e processos de tomada de decisao (tanto formais como informais); relagdes com
partes interessadas internas, e suas percepg¢des e valores; cultura da organizagédo; normas,
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diretrizes e modelos adotados pela organizagdo; e forma e extensdo das relagbes
contratuais. Fonte: 1ISO 31073:2022;

Controle Interno: metodologia definida para proporcionar seguranga razoavel com respeito
a realizagcdo dos objetivos relacionados a eficacia e eficiéncia das atividades e processos,
confiabilidade dos reportes e conformidade com leis e regulamentos.

Evento: ocorréncia ou mudanga em um conjunto especifico de circunstancias. Um evento
pode consistir em uma ou mais ocorréncias e pode ter varias causas e varias
consequéncias. Um evento pode também ser algo que é esperado, mas nao acontece, ou

algo que nao € esperado, mas acontece. Um evento pode ser uma fonte de risco. Fonte: ISO
31073:2022;

Identificagdo de riscos: processo de busca, reconhecimento e descricdo de riscos. A
identificacdo de riscos envolve a identificagdo das fontes de risco, eventos, suas causas e
suas consequéncias potenciais. A identificacdao de riscos pode envolver dados histéricos,
analises teodricas, opinides de pessoas informadas e especialistas, e as necessidades das
partes interessadas. Fonte: ISO 31073:2022;

Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos do Grupo SADA. Pode ser
expresso qualitativa ou quantitativamente.

Matriz de Risco: a Matriz de Riscos € um ilustracao grafica que apresenta a combinacao de
dois fatores: probabilidade e impacto dos eventos. Essa andlise conjugada estabelece uma
escala de nivel dos riscos, sendo que cada evento podera ser classificado com prioridade
Muito Alta, Alta, Média, Baixa.

Nivel de risco: magnitude de um risco expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades. Fonte: ISO 31073:2022;

Oportunidade: combinacdo de circunstancias que se espera que sejam favoraveis aos
objetivos. Uma oportunidade é uma situagao positiva em que o ganho é provavel e sobre a
qual se tem um razoavel nivel de controle. Uma oportunidade para uma parte pode
representar uma ameaca para outra. Aproveitar ou ndo aproveitar uma oportunidade séo
ambas fontes de risco. Fonte: ISO 31073:2022;

Probabilidade: na terminologia de gestdo de riscos, a palavra “probabilidade" & utilizada
para referirr-se a chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou
determinada, ainda que objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, e se
descrita utilizando-se termos gerais ou matematicos (como probabilidade (probability) ou
frequéncia). Fonte: ISO 31073:2022;

Riscos: efeito da incerteza nos objetivos. Um efeito € um desvio em relagdo ao esperado.
Pode ser positivo, negativo ou ambos, e pode abordar, criar ou resultar em oportunidades e
ameacas. Objetivos podem possuir diferentes aspectos e categorias, e podem ser aplicados
em diferentes niveis. Risco € normalmente expresso em termos de fontes de risco, eventos
potenciais, suas consequéncias e suas probabilidades. Fonte: ISO 31073:2022;

Risco Estabelecido: risco mapeado e efetivamente materializado;

Risco inerente: risco a que uma organizagao esta exposta sem considerar quaisquer acdes
gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto;
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Risco residual: risco remanescente apds o tratamento do risco. O risco residual pode
conter riscos nao identificados e pode ser conhecido como "risco retido". Fonte: ISO 31073:2022;
SGI: Sistema de Gestao Integrada;

SWOT: Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades),
Threats (Ameacas).

Tratamento de riscos: decisdo que deve ser tomada frente ao nivel de exposicdo a um
risco, compreendendo uma analise custo-beneficio em relagdo ao apetite a risco definido
pelo Grupo SADA.

VP: Vice-presidéncia.

4. ABRANGENCIA

As diretrizes desta politica sdo praticadas nas empresas do segmento de Transporte e
Logistica e areas corporativas do Grupo SADA.

5. DIRETRIZES
5.1 PREMISSAS GERAIS
O gerenciamento de riscos deve:

Identificar os riscos do Grupo SADA nas categorias operacionais, taticos e estratégicos;
Avaliar e definir o apetite a cada risco identificado;

Propor agbes para tratamento dos riscos, objetivando a melhoria continua;

Monitorar periodicamente e de forma coordenada os indicadores de Gestao de risco
com o objetivo de acompanhar a efetividade dos controles e dos planos associados;
Subsidiar o planejamento estratégico, o orgamento e a sustentabilidade dos negdécios do
Grupo SADA;

Fortalecer e difundir a Governanga no Grupo SADA, inserindo os conceitos e critérios
de gerenciamento com base nos riscos operacionais, taticos e estratégicos mapeados;
Adotar os conceitos da ISO 31000 , como referéncia na Gestao de riscos;

Analisar as mudancgas e participar das etapas que envolvam a analise de potenciais
riscos seja esta de modificagdes de produto, processo, requisitos especificos clientes ou
modificagdes emergenciais.

YV V. VVVYVY

Y VY

5.1.1. Andlise do Contexto Organizacional:

Para realizar a analise do contexto organizacional o Grupo SADA estabelece como
ferramenta, a analise SWOT (ID1558) e os processos de trabalho das areas de negdcio.

Os riscos sao mapeados anualmente e se necessario/aplicavel sao realizados
questionamentos a consultores externos, 6rgdos reguladores, mercado e partes
interessadas.
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5.1.2. Categoria de Riscos

Ao realizar o mapeamento e a identificacao dos riscos deve ser considerado no minimo as
seguintes categorias de riscos:

» Riscos estratégicos: eventos decorrentes da tomada de decisdo da alta
administragcdo e que podem gerar perda substancial no valor econémico da
empresa. Sdo associados a continuidade do negdcio, mercado, competidores,
investimentos, sucessao e inovagao tecnoldgica.

» Riscos Taticos: eventos decorrentes de atividades departamentais e que
representam um processo local ou de uma area especifica.

» Riscos Operacionais: sido riscos que podem ocorrer nas etapas do processo
operacional, envolvendo n&o atendimento aos requisitos estabelecidos pelo cliente,
pela organizagdo e estatutarios/regulamentares, causados por falha humana,
sistémica, seguranca e/ou infraestrutura.

5.1.3. Tipologias de Risco

Para fins de tratamento, os riscos do Grupo SADA sao subdivididos conforme tabela 01,
abaixo:

Tabela 01: Tipos de riscos

Tipo de Risco Descrigao

Risco de Acidente Associado as deficiéncias nos processos de seguranca e medicina do
trabalho que podem colocar em risco a vida do empregados e/ou terceiro.

Do negécio Associados as atividades finalisticas da empresa e continuidade do
negocio que podem afetar todas as empresas do ramo, concorrentes
diretos e proximos. Exemplo: Interpretagdo do negécio, pandemia,
mudanga de mercado, catastrofes naturais, mudancgas climaticas, dentre
outros.

Riscos que decorrem do fato das fontes de receita da companhia se
concentrarem em determinado setor; em um numero limitado de clientes;
em certos negdcios, produtos ou servigos; ou em uma localidade
geogréfica especifica. Associado a gestdo e controle ineficaz dos meios
Econdémico- financeiros da organizagédo e com efeitos dos fatores externos. Riscos
financeiro derivados das condi¢bes econdmicas e de mercado, que estdo associados,
por exemplo: a politicas macroeconémicas e suas implicagdes; oscilagdes
de demanda, decorrente daperda do poder de compra dos consumidores
ou da retragéo do setor para o qual acompanhia fornece bens, produtos ou
servigos, entre outras razdes; operagdes em mercados ciclicos e flutuagao
dos pregos dos produtos no mercado doméstico ou internacional;
instabilidade politica; e percepc¢ao de risco de investidores estrangeiros.

Integridade Associado Programa de Integridade do Grupo SADA e a legislagao
anticorrupgao. Refere-se ao comportamento antiético que pode ocasionar
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fraude, corrupgéo, conflito de interesses, entre outros.

Operacional Associado as deficiéncias, a inadequada gestdo dos processos internos
ou influéncia de eventos externos, resultando em perdas de qualidade,
desempenho, clientes e ativos.

Tecnologia Associado ao uso e protecdo de tecnologias: Sistemas, Infraestrutura,
Seguranca dalnformacéo e Protegcao de Dados.

Socioambiental Associado a deficiéncia ou a inadequada gestdo ambiental e social,
impactando o meio-ambiente e a sociedade.

Provedor Externo Riscos que decorrem do fato da companhia depender de fornecedores

que sdo altamenteestratégicos ou em numero limitado.

Riscos associados ao capital humano, como uma eventual caréncia de
Pessoas mao-de-obra qualificada; dificuldade de recrutar, motivar e reter
profissionais; aumento no custo geral da mao-de-obra; deterioragdo das
relagbes trabalhistas e a possibilidade de paralisagdo de empregados.
Associado as deficiéncias nos processos de seguranca e medicina do
trabalho que podem colocar em risco a vida do empregado e/ou terceiro.
Legal Riscos associados a descumprimento das leis, normas e regulamentos que
séo aplicaveis ao setor ou as empresas de modo geral.

Nota 01: ndo foi categorizado o risco reputacional, pois considera-se que em todas as
tipologias supramencionadas, ha possiveis danos de imagem e reputacgao.
5.2. PROCESSO DE AVALIACAO DE RISCOS

5.2.1. Analise de Risco

Os riscos sao analisados e priorizados sob a perspectiva de probabilidade e impacto (grau
de exposi¢ao) de sua ocorréncia:

» Probabilidade: consiste na expectativa de ocorréncia do risco em determinado
horizonte de tempo, conforme figura 01:

PROBABILIDADE

Este evento pode O evento ndo ocorre O evento pode Este evento pode Este evento ocorre
ter acontecido de maneira frequente ter ocorrido ocorrer frequentemente
anteriormente na na organizac¢do ou ocasionalmente na regularmente na na organizacdo ou
organizacdo ou em organizagSes organizacio ou em organizacdo ou em com os controles
organizagdes similares. similares. organizagdes organizagdes ou
Entretanto, na auséncia Os controles atuais e  similares. similares. circunstancias. Sua
de outras informagdes  as circuntancias Os controles atuais Com os controles ocorréncia é
ou circunstancias SUgeream gque a ou as circunstancias atuais ou esperada.
excepcionais, n3o seria  ocorréncia seria sugerem que ha circunstincias,
esperado que ocorresse considerada uma pode-se esperar
na organizacio no altamente possibilidade que ocorra ao
futuro proximo. nao usual. plausivel longo de 1 ano.

de ocorréncia.

Figura 01

Copia Controlada Nimero: 1
Impresso por: Viviane Almeida Goncalves de Oliveira em 22/09/2023 as 16:43



CaiRLIPcTS

( )
Documento: Revisao: Emissao: Pagina:
IDPLGS-045 8 22/09/2023 8/13

Informagao Documentada - Politica Grupo SADA
Titulo: POLITICA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS DO GRUPO SADA

» Impacto: consiste nas consequéncias que poderdo ser geradas, caso O risco se
materialize. Esta relacionado a quanto afetara a empresa se o risco vier a acontecer
no caso de ameaga e o0 quanto beneficiara a empresa no caso de oportunidade,
conforme figura 02:

IMPACTO
DESPREZIVEL W RAZOAVEL MODERADO INTOLERAVEL
O evento pode ocorrer Os riscos possuem Os riscos possuem Os riscos possuem Os riscos possuem
em algum omento, mas consequéncias pouco consequéncias consequéncias consequéncias
€ improvavel significativa. Os riscos reversiveis em curto e reversiveis ao longo irreversiveis a longo
possuem médio prazo com prazo com custos alios prazo com custos
consequéncias custos baixos inviaveis
reversiveis em curto e
médio prazo com
custos pouco
significativos
Figura 02

Avaliagdo De Riscos

Os riscos e/ou oportunidades mapeados, sao classificados de acordo com sua criticidade,
considerando a multiplicagdo do impacto versus a probabilidade da ocorréncia que
representara o Grau do Risco, de 1 a 25, conforme demonstrado na matriz a seguir:
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Tabela 2 — Matriz de Apetite a Risco do Grupo SADA

Peso Impacto Peso Probabilidade Gralzl;i(lo:;'lsco Gra”(‘j/f) risco Definigao do Nivel do risco
1 Desprezivel 1 Raro 1 4,00%
2 Insignificante 1 Raro 2 8,00%
1 Desprezivel 2 Improvavel 2 8,00% Risco Baixo
3 Razoavel 1 Raro 3 12,00%
1 Desprezivel 3 Possivel 3 12,00%
2 Insignificante 2 Improvavel 4 16,00%
1 Desprezivel 4 Provavel 4 16,00%
4 Moderado 1 Raro 4 16,00%
1 Desprezivel 5 Quase certo 5 20,00%
5 Intoleravel 1 Raro 5 20,00% Risco Médio
3 Razoavel 2 Improvavel 6 24,00%
2 Insignificante 3 Possivel 6 24,00%
4 Moderado 2 Improvavel 8 32,00%
2 Insignificante 4 Provavel 8 32,00%
3 Razoavel 3 Possivel 9 36,00%
2 Insignificante 5 Quase certo 10 40,00%
5 Intoleravel 2 Improvavel 10 40,00%
4 Moderado 3 Possivel 12 48,00% Risco Alto
3 Razoavel 4 Provavel 12 48,00%
5 Intoleravel 3 Possivel 15 60,00%
3 Razoavel 5 Quase certo 15 60,00%

Definicao do nivel do risco:

» Muito Alto: caracterizados por riscos associados a paralisacdo de operagoes,
atividades, projetos, programas ou processos, causando IMPACTOS IRREVERSIVEIS
nos objetivos relacionados ao atendimento de metas, padrdes ou a capacidade de
entrega de produtos/servigos as partes interessadas.

> Alto: Aqueles caracterizados por riscos associados a interrupcdo de operagoes,
atividades, projetos, programas ou processos, causando IMPACTOS DE REVERSAO
MUITO DIFICIL.

» Meédio: Aqueles caracterizados por riscos associados a interrupgdo de operag¢des ou
atividades, de projetos, programas ou processos, causando IMPACTOS
SIGNIFICATIVOS, porém recuperaveis.

> Baixo: Aqueles caracterizados por riscos associados a degradagao de operagoes,
atividades, projetos, programas ou processos, causando IMPACTOS MINIMOS OU
PEQUENOS.
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5.2.2 Comunicacao da Matriz de Riscos

O resultado da analise de riscos, é representado na Matriz de Riscos do Grupo SADA, que
€ publicada trimestralmente aos comités e lideres, a fim de permitir a efetividades das
acdes de prevencéo, deteccdo e remediacéo.

5.3. TRATAMENTO DOS RISCOS

O tratamento do Risco deve seguir a priorizagao, baseado no nivel do risco, e pode utilizar
uma ou mais alternativas de tratamento elencadas a seguir:

» Anular/Eliminar o risco: descontinuagdo das atividades que geram os riscos.
Nenhuma alternativa é aceitavel ou viavel para reduzir o impacto ou probabilidade de
ocorréncia do risco, justificando abandonar o negdcio ou processo que gera o risco.

» Reduzir/Mitigar o risco: adocdao de medidas para reduzir a probabilidade de
ocorréncia ou o impacto dos riscos.

» Transferir/lCompartilhar o risco: reducédo da probabilidade de ocorréncia ou impacto
dos riscos pela transferéncia ou pelo compartiihamento de uma por¢ao do risco
através de contratagdo de seguros, cobertura para operagdes financeiras,
associacgdes, terceirizagcdo de uma atividade, dentre outros.

» Aceitar o risco: nenhuma medida é adotada para afetar a probabilidade de ocorréncia
ou impacto dos riscos, contudo, o evento devera ser monitorado por controles para
reavaliacao periddica.

Para risco prioritario deve ser elaborado preventivamente planos de contingéncia com as
medidas a serem adotadas em caso de materializagao do risco.

As respostas as oportunidades (riscos de impactos positivos) podem envolver os seguintes
tipos de tratamento detalhados abaixo:

e Aceitar: aceitar a oportunidade indica que o grupo SADA esta disposto a aproveitar, mas
de forma parcial, estabelecendo agbes, que possam ser analisados em conjunto com o
planejamento estratégico, no entanto, sem a obrigatoriedade de documentar a presente
estratégia de resposta ao risco;

e Compartilhar ou Transferir: A propriedade (e responsabilidade) da oportunidade é
atribuida a terceiros. E entendido que este terceiro tenha melhores condicdes de
estabelecer acdes para esta oportunidade, do que o grupo SADA;

e Explorar: Definicdo de agdes para garantir que esta oportunidade se concretize, seja em
um processo, projeto, numa operagéo, ou em um objetivo estratégico;

¢ Melhorar: Definicdo de medidas para aumentar a probabilidade (de ocorrer) e/ou o
(potencial) impacto positivo da oportunidade.
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5.4. MONITORAMENTO E ANALISE CRITICA

Tem como objetivo avaliar a efetividade do processo de Gestdo de Riscos e dos controles
internos, por meio de atividades gerenciais continuas e/ou avaliagdes independentes,
buscando assegurar seu funcionamento como definido e identificar oportunidades de
aprimoramento, de acordo com mudancgas nas condicdes que alterem o nivel de exposicao
aos riscos. O monitoramento dos planos de acéo, é realizado por meio da ferramenta de
gestao de riscos, e,solicitado aos membros dos comités de risco, a atuzlizagdo dos planos
de agao, bem como apresentacéo das envidéncia de tratamento.

5.4.1. Avaliacao de Eficacia das A¢oes Realizadas

A Avaliagdo da eficacia é realizada para verificar se as agdes tomadas foram pertinentes e
atenderam ao proposto no tratameto do risco. Quando as a¢des néo forem eficazes, novas
acbes devem ser identificadas. Concluidas as agoes, a area de GRC e Sustentabilidade
com apoio do representante do risco validara a eficacia das agdes realizadas.

O teste de eficacia é realizado sob o conjunto de agbes que corresponde a resposta ao risco
e pode ser alcangado da seguinte forma, conforme tabela 3 a seguir:

Tabela 3 — Classificacdo do teste de eficacia

Totalmente " i . .
oficaz Acéo respondeu de forma eficaz ao tatamento proposto. Risco efetivamente tratado.
Parcialmente Acao respondeu de forma eficaz ao tratamento proposto, porém & necessario propor agdes
eficaz complementares para tratar efetivamente o risco. Risco parcialmente tratado.
) Acdo nao respondeu ao tratamento do risco. E necessario propor novas agdes de resposta
Ineficaz . . =
ao tratamento do risco. Risco néo tratado.
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5.6 FLUXOGRAMA DO PROCESSO DE LEVANTAMENTO E TRATAMENTO DOS
RISCOS DO GRUPO SADA

O mapeamento dos riscos, segue o diagrama de processo, figura 03:

Indicar & . Encarninhar
ir & grau Criar plane de A !
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i |
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Fluxograma: Processo de levantamento e tratamento dos Riscos do Grupo SADA
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Figura 03
5.7 COMITES DE RISCO

5.7.1 Membros do Comité De Riscos

Cada Diretoria tem um comité para tratativa dos seus respectivos riscos.

Em todos os comités, contém a participagdo dos membros permanentes das areas do
SESMT, RH, Tl e GRC e Sustentabilidade. Outras areas poderdo ser convocadas, caso
haja o entendimento do Comité sobre a viabilidade e necessidade da sua participacédo. O
Comité terd no maximo 12 pessoas.

Os Comités se reunem trimestralmente de acordo com cronograma definido em reunido
extraordinariamente, sempre que os interesses do Grupo SADA exigirem.

As matérias deliberadas em reunido do Comité serdo consolidadas pela area de GRC e
Sustentabilidade, que ficara incumbida de formalizar assuntos tratados.

A coordenacao de todos os Comités de riscos é de responsabilidade da area de GRC e
Sustentabilidade.
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5.7.2 Representante do Risco

Compete ao responsavel do risco mapear, analisar, monitorar e indicar o tratamento dos
riscos. Assim como realizar o teste de eficacia das agdes executadas e reportar,
trimestralmente e/ ou em periodo anterior, a area de GRC e Sustentabilidade sobre o
status das tratativas dos riscos da Diretoria a qual pertence.

5.7.2.1 Crise estabelecida — risco efetivado

Uma vez efetivada um risco, este deve ser reportado de forma imediata a area de GRC e
Sustentabilidade que realiza o reporte ao comité de crise, que adotara as providéncias
cabiveis.

5.8 DISPOSIGOES FINAIS

As éareas corporativas e as empresas do Segmento de Transporte e Logistica, devem
estar em conformidade com esta politica, porém podendo ser desdobrada em
procedimentos, com um nivel maior de detalhamento, sempre alinhados aos principios e
diretrizes estabelecidas.

Sao referéncias técnicas e metodoldgicas utilizadas para a composig¢ao desta politica:

» COSO - ERM: Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission —
Enterprise Risk Management Framework (2004) e Enterprise Risk Management—
Integrating with Strategy and Performance (2017);

» COSO — Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission - Internal
Control — Integrated Framework (2013);

» Norma ABNT NBR ISO 31000:2009 — Gestao de Riscos: Principios e Diretrizes;

6 ANEXOS

ID1558-ANALISE SWOT V.2 ) ,
ID1559-QUESTIONARIO DE AVALIACAO DE RISCOS (QAR)/ ANALISE DO SWOT V.1
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